ZWOLF KONZEPTE FUR NA-SERVICE

1. Um die Hauptaufgabe unserer Gemeinschaft zu erfiillen, haben sich die NA-Gruppen
zusammengefunden, um eine Struktur zu schaffen, die die Dienste im Interesse von NA als
Ganzem entwickelt, koordiniert und erhilt.

2. Die endgiiltige Verantwortung und Autoritit fiir NA-Dienste liegt bei den NA-Gruppen.

3. Die NA-Gruppen iibertragen der Servicestruktur die Autoritét, die notig ist, um die ihr
zugewiesenen Aufgaben zu erfiillen.

4. Effektive Fiihrung ist ein hoch geschitztes Gut in NA. Fithrungsqualitédten sollten bei der
Wahl betrauter Dienerinnen und Diener sorgféltig bedacht werden.

5. Fiir jede Aufgabe, die der Servicestruktur zugewiesen wird, sollte eine ein-
zige Stelle der Entscheidung und Verantwortlichkeit klar definiert werden.

6. Das Gruppengewissen ist das spirituelle Mittel, mit dem wir einen liebenden Gott einladen,
unsere Entscheidungen zu lenken.

7. Alle Mitglieder eines Servicegremiums tragen -betcédchtiiche'Verantwortung fiir die
Entscheidungen des Gremiums und sollten voll an dessen Entscheidungsprozess mitwirken
konnen.

B. Unsere Servicestruktur hdangt von der Integritét und Effektivitit unserer Kommunikation ab.

9. Alle Bestandteile unserer Servicestruktur sind verpflichtet, bei ihren Ent~-
scheidungsfindungsprozessen alle Standpunkte sorgfaltig zuberticksichtigen.

10. Jedes Mitglied eines Servicegremiums kann sich mit dem Ersuchen um Wiedergutmachung
fiir einen personlichen Schaden ohne Angst vor Repressalien an dieses Gremium wenden

11. NA-Gelder miissen dafiir benutzt werden, um unsere Hauptaufgabe zu férdern und
miissenverantwortungsvoll tU1 gsvoll verwaltet werden.

12. Im Einklang mit dem spirituellen Charakter von Narcotics Anonymous sollte unsere
Struktur immer eine des Dienens sein, niemals eine des Herrschens.
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